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Sensibiliser les soignants à l’intérêt d’utiliser une check-list de 
transfert par le retour d’expérience
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« Le patient instable se définit comme « un patient dont l’état est critique sur les plans cardiaque, respiratoire, 
métabolique, cérébral et/ou circulatoire, pouvant se déstabiliser à tout moment, et qui nécessite une thérapie, 
une instrumentation, et une surveillance via un monitoring avancé et continu, y compris pendant son 
transport»1

Transfert

Intra

Muros

Instable

1 Source : Mémoire UCL – Waterkeyn M. , Therasse E., « Le transfert intramuros du patient instable au départ des urgences des Cliniques Universitaires Saint-Luc », Pg. 14. 
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▪ Participation à la phase d’auto-évaluation

▪ Ensemble de recommandations

▪ Création d’une check-list TIMI « Moves » à adapter à 
chaque institution
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2016 201720152012

Objectifs non atteints
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2015 201720162012

Objectifs partiellement atteints
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Améliorer Utilisation de la 
check-list TIMI?

Procédure 
validée

Définition du 
trajet de 

communication

Formations
Travail sur les 

perceptions des 
soignants
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Définition du 
trajet de 

communication
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Travail sur les 
perceptions des 

soignants
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« En formule 1, chance et malchance

n’existent pas. Cette dernière n’est autre

que la somme d’éléments ou de situations

que nous n’avons pas su ou pu prévoir ».

Enzo FERRARI

Lors d’un transfert
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Merci aux équipes des services d’urgences et des unités de  
soins intensifs pour leur participation!

Merci à tous pour votre attention
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